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Los adultos mayores sufren diferentes barreras a la 
accesibilidad digital, algunas tienen que ver con disminuciones 
funcionales propias de la edad y otras están relacionadas con 

el funcionamiento de las nuevas tecnologías y el uso de 
internet, que no tienen en cuenta las características específicas 

de esta población.

Implementación de un 
programa/taller con desarrollo 

territorial itinerante, que brinde 
herramientas de transformación 

digital, capacitaciones en el uso de 
artefactos tecnológicos y 

conocimiento de plataformas 
digitales.

Acompañar y fortalecer a los adultos mayores desde la 
alfabetización digital, derribando estructuras sociales 

de miedo y desconocimiento tecnológico.

Creación de lazos y redes 
sociales desde los encuentros 
en espacios comunitarios 
barriales. 
Convocatoria de agentes 
municipales para el desarrollo 
de talleres en conjunto con 
estudiantes universitarios de 
Trabajo Social y Sociología, 
mediante convenios con 
universidades.

Lograr una mayor inclusión y socialización de adultos 
mayores, mejorando así otros aspectos de su calidad 

de vida.

Que los adultos mayores logren mejorar el uso cotidiano de las nuevas 
tecnologías, reconociendo las plataformas digitales y conectando con los 

diferentes servicios que brinda la Administración Pública. 

Acompañar a nuestros adultos mayores no solo implica focalizar en los puntos de salud física y 
mental, sino también fortalecer su inserción social y autonomía. En estos sentidos, resulta 

importante la guia y actualización de lo digital y tecnológico.
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